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 &#233; exatamente uma reclama&#231;&#227;o. &#128079;  Trata-se de um mecanismo
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st&#227;o relacionada a um &#128079;  produto ou servi&#231;o que encontraram. I

sso pode incluir coisas como produtos defeituosos, m&#225; qualidade de servi&#2

31;o ou problemas com faturas, &#128079;  entre outros.&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;Quando registrar uma reclama&#231;&#227;o?&lt;/p&gt;
&lt;p&gt;A Universidade da Calif&#243;rnia aceita reclama&#231;&#245;es de consu

midores que tiveram problemas com produtos ou servi&#231;os que &#128079;  adqui
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