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&lt;h4&gt;Introdu&#231;&#227;0 aos Tickets no Zendesk&lt;/h4&gt;

&lt;p&gt;A plataforma de suporte e gest&#227;0 de relacionamento com clientes, Z
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;&#245;es com clientes. Um&iIt;strong&gt;ticket no Zendesk&lt;/strong&gt;&#233; u
ma solicita&#231;&#227;0 de suporte ou problema relatado por um utilizador final



